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EDITO

Notre monde et nos sociétés traversent une profonde transformation, bousculés
par des crises et tensions multiples - géopolitiques, environnementales, sociales
et démocratiques. Citizen Capital entend plus que jamais contribuer, a son échelle,
a batir une économie pleinement encastrée dans société, en répondant a ses
besoins fondamentaux : éducation, santé, inclusion, démocratie, transition
écologique. Cette vision est le socle d'une Europe puissante au XXléme siécle.

Au sortir de l'année 2024, nous retenons 4 enseighements clés pour le futur :

CRISES ECOLOGIQUE, SOCIALE, DEMOCRATIQUE : TROIS FACES D'UN MEME SYSTEME

Les crises écologique et sociale sont intimement liées. Les inégalités renforcent la
vulnérabilité face au déreglement climatique — et inversement. Et ces tensions
contribuent aussi a la remise en cause de ladhésion a nos modeles democratiques.
Ce constat faconne de plus en plus notre ambition dimpact et nos choix
dinvestissement, au service du plus grand nombre.

LENTREPRISE MOTEUR DE TRANSFORMATION DE LA SOCIETE... QUAND ELLE LE DECIDE

La capacité dinnovation et lagilite des entreprises en font des leviers puissants de
transformation au service des besoins de la société lorsquelles sen donnent la
mission. Des entreprises comme Karos (court-voiturage) ou Novo (renovation
énergétique) proposent ainsi des solutions concretes pour rendre la transition
ecologique accessible a tous. Les medecins géneéralistes d'lpso développent une
offre de santée de proximité, préventive, en secteur 1. Cardioparc (consultations de
cardiologie) implante des centres de santé en zone périphérique et rurale. Nous
saluons ici toutes les entreprises que nous avons la chance daccompagner.

LES MODELES ECONOMIQUES DOIVENT SADAPTER AUX BESOINS DE LA SOCIETE

Les entreprises ne peuvent, a elles seules et selon des mécanismes de marchée
classiques, relever les défis les plus complexes et qui concernent le bien commun
tels que la transition agroécologique, la régulation de LA ou la résilience du systeme
de santé. Face a ces enjeux, les modeles économiques doivent étre capables de
s'adapter, ainsi que les modeéles de rémunération du capital, au risque sinon de
disparaitre avec la societe.

Au-dela des investissements dans des modéles a tres fort potentiel de croissance (p.
21), investir pour financer la diversification des activités agricoles (p. 45),
accompagner la transition agroécologique (p. 47) ou soutenir des projets associatifs
innovants susceptibles dameéliorer les politiques publiques (p. 49) fait aussi partie de
notre role d'investisseur a impact. Merci a tous les investisseurs qui nous soutiennent
dans cette ambition.

LES ENTREPRISES ACTEURS CLES DE LA COOPERATION

Nous avons besoin de coalitions larges, mobilisant lensemble de lécosysteme
(entreprises, Etat et collectivites, mais aussi fondations, associations, chercheurs..), ou
le capital s'articule avec d'autres formes de ressources, financiéres ou non, pour
coordonner les efforts. Limportance de la coopération est une des grandes lecons
que nous tirons de notre participation a la Convention des Entreprises pour le Climat
en 2024, expéerience qui nous a conduit a reflechir a notre feuille de route pour
avancer sur ce chemin (p.59). Nous la mettons aussi en ceuvre a travers notre
engagement dans #UnitedForimpact, aux cétés de 62 fonds a impact dans 18 pays
europeens.

En prenant du recul, notre
engagement s'inscrit résolument
dans le projet européen, notre
horizon commun. Investir dans
linnovation est pour U'Europe la
condition pour demeurer un
acteur indépendant sur la scéne
mondiale et un phare de laction
climatique. Mais ce n'est pas
suffisant. Pour incarner un
leadership moral au XXle siécle,
UEurope doit porter un récit
mobilisateur de bien-étre
humain compatible avec les
limites planétaires. En tant
quiinvestisseur, il nous semble
capital d'y apporter notre pierre.

Pierre-Olivier Barennes et
Laurence Méhaignerie
Associés co-fondateurs de Citizen Capital


https://www.citizencapital.fr/entreprises/karos/
https://www.citizencapital.fr/entreprises/novo/
https://ipsosante.fr/
https://cardioparc.fr/
https://www.citizencapital.fr/wp-content/uploads/2024/11/Rapport-final-CEC-Parcours-Monde-Financier-2023_Web_compressed.pdf
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SOCIETE DE GESTION A MISSION, PIONNIERE DE L’IMPACT

Créee en 2008, Citizen Capital est une societe de gestion pionniére et
référente de l'investissement a impact en Europe.

® ®
235M€ 50+

d'actifs sous gestion investissements

5 KB

a impact, répartis sur 3 strategies collaborateurs et collaboratrices
Nos engagements
COMMUNAUTE Certified

1er fonds frangais
certifie B Corp
avec un score de
Corporation 115

DES ENTREPRISES
AMIS_SI!ZON |
N/
N\

Société a mission
depuis 2021

Alumni de la CEC
- Monde Financier
2024

5 fonds classifies SFDR
Article 9

Apres 17 ans dexpérience dans linvestissement a impact, nous constatons que
limpact d'une entreprise est le résultat d'une vision, portée par les
entrepreneurs. Ainsi, les entreprises qui placent une finalité sociale ou
environnementale au coeur de leur projet ont plus de chance de créer un
impact tangible dans la durée.

En ce sens, impact et mission sont les deux faces d'une méme piéce. Le
premier temoigne de laccomplissement du second.

Cest pourquoi, aprés avoir co-fondé la Communautée des Entreprises a Mission
en 2018, nous sommes devenus société a mission en 2021.

NOTRE MISSION

Nous mobilisons des fonds pour relever les défis sociaux et
environnementaux de notre époque.

| MOBILISER & ORIENTER v2 ACCOMPAGNER

les capitaux vers les projets qui ces projets innovants a deployer
réepondent aux besoins leur impact et leur mission au
fondamentaux de létre humain et coeur de leur modele

qui préservent la planete economique

PROMOUVOIRET
L3 EXPLORER 4 INCARNER

en permanence de nouvelles voies les valeurs douverture, de
d'investissement pour répondre a des diversite
besoins mal servis par le marchée et de collectif


https://www.bcorporation.net/en-us/find-a-b-corp/company/citizen-capital/
https://www.bcorporation.net/en-us/find-a-b-corp/company/citizen-capital/

LES FAITS MARQUANTS 2024

\\\

8 6

nouveaux
investissements;

1 1

cession: Télégrafik;

l\/

réinvestissements;

rapprochement:
Ulule x KissKissBankBank.

COOPERER POUR FAIRE BOUGER NOTRE SECTEUR

En 2024, Citizen Capital a participé au programme de la
Convention des Entreprises pour le Climat aux cotés de 70
acteurs du monde financier. Notre feuille de route intéegre la
coopération comme levier pour demultiplier notre impact et
financer le développement d'une économie regénérative.

En paralléle, en tant que membre actif de la coalition
#UnitedforImpact, rassemblant 62 fonds de 18 pays
européens, nous avons renforce notre engagement européen en
coordonnant un projet de bibliotheque de mesure d'impact.

x10,3

Multiple desindicateurs
d'impact depuis notre
premierinvestissement;

22 fermes

impliquéesviales 10
projets financés par

)

10000+ >~

bénéficiaires via les projets
financés parnotre fonds
de Contrats a Impact;

1735

emplois soutenus

237%

des objectifs d’impact
définis dansles BP Impact
atteints parles entreprises
enmoyenne;

12000€

derevenus additionnels
paran et paragriculteursvia
notre fonds X

o

75%

de jeunes parmices
10 000+ bénéficiaires;

33%

des entreprises
accompagnées co-
fondées par des femmes.

le salaire brut moyen en France étant d’env 22K€/an



https://blog.insee.fr/combien-gagne-un-agriculteur/
https://blog.insee.fr/combien-gagne-un-agriculteur/

NOS STRATEGIES

Crée en 2008, Citizen Capital est une societé de gestion pionniere 100% dédiée a
linvestissement a impact.

Notre ambition est de développer une plateforme d'investissement a impact multi-
stratégie associant des approches d'investissement qui ont fait leurs preuves avec
et de nouveaux modéles de fonds, avec différentes temporalités et perspectives
de rendements financiers pour accompagner plusieurs typologies de projets et
d'entrepreneurs :

ENTREPRISES FONDS GROWTH ET EARLY STAGE

Nos fonds socles accompagnent des startups et PME qui développent des
solutions adressant les besoins fondamentaux :

* Vivre - santé, bien vieillir, inclusion financiere, logement, alimentation ;

» Se Réaliser - education, formation, futur du travail, citoyennete et
démocratie ;

» Transformer - transition ecologique, climat, énergie, économie circulaire,
preservation des ecosystemes.

AGRICULTEURS FONDS DEDIES A L’AGRICULTURE

Agri Impact ELAN - en cours de closing

Accompagne les agriculteurs dans Fonds de portage du foncier

leurs projets de diversification agricole qui repond a lenjeu du

dactivites. renouvellement des generations
dagriculteurs, dans une démarche
agroecologique.

ASSOCIATIONS FONDS DE CONTRATS A IMPACT

Le Contrat a Impact est un partenariat public-privé destiné a promouvoir
l'innovation sociale et environnementale par une approche centrée sur les
résultats plutot que sur les moyens.

44

Le FEI soutient l'equipe de Citizen Capital
depuis 2015 dans son ambition d'allier
innovation sociale et exigence financiere.
Pionnier de l'investissement a impact en Europe,
Citizen Capital se distingue par ses
performances tant financieres que sociales,
mais aussi par l'exploration de modeles de
fonds innovants, tels que les contrats a impact,
ouvrant ainsi de nouvelles perspectives pour le
secteur.

" =" : Melisa Kozak
Investment Manager - Impact Investing
@Fonds Européen d'Investissement
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VERS UN IMPACT SYSTEMIQUE

Chez Citizen Capital, nous considérons le capital
comme un moyen au service d'une finalité : celle de
genérer un impact durable et systéemique. Notre vision
de limpact est holistique, car nous refusons la
séparation souvent artificielle entre enjeux sociaux et
environnementaux.

Nous sommes convaincus que la transition ecologique
ne pourra aboutir sans garantir a chacun l'accés aux
biens et services essentiels, et sans redonner aux
citoyens un veéritable pouvoir d'agir.

Cette cartographie illustre les grands thémes que
nous adressons a travers nos mvestnssement;, ainsi +6000 foyers
que les impacts concrets générés par les projets ahrEiegégi en
financés via nos différentes stratégies, sur lannée

2024.

92 Mtde
crédit
carbone
vérifiés et
certifiés
1800 Gwh
d’économies
d’énergie
détectéesdans
les batiments

Transformer les

filieres
950 créches
engagéesdans

la transition
écologique

9300t de

17 400t de
CO2eqévitées
graceala
méthanisation

ZIP/ZAC

Délais d’attente
pourun premier
RDV en cardiologie
divisé par 3,5dans
lazone
d’'implantation des

centres

12k€/ande
rémunération
complémentaire
par agriculteur (en
moyenne)

Accompagner
la transition
agroecologique

235M€
mobilisés
pour...

100% de médecins
qui prescrivent

médicaments que
lamoyenne

Promouvoir
unsysteme
de santé
efficace et
accessible

T cabinets de
cardiologie en
zonerurale ou
périurbaine

+2400
bénéficiaires de
programmes
d’égalité des
chances
g I+ 5 00%
L s iplbmées dont
I’éAdCucczst%n 669 sont
demandeurs
d’emploi
85% des
étudiants ontun
. acces gratuit
Favoriser Jrace au

I’émancipation financement par
par I'insertion
professionnelle
Accésa \

I’emploi

+800 bénéficiaires
— de programmes
+6 500 personnes d’insertion
ayant trouvé leur professionnelle
voie suite au
programme de
coaching etunbilan
de compétence

CO2eq évitées
\/ graceala
valorisationde

co-produits
alimentaires

. +16M
Promouvoirde d'opinions
e salariés
nouveaux Redonner du exprimées
usaaes plus 8300 foyers +3200 . 5 g
25 sensibilisés 2 poeil pouvoir d’agir
re_SI Ient_S et la transition pimi)act | aux citoyens
35&63? inclusifs ecologique financés en
d’achat crowdfunding
économisé
gré'c;e au S~ oM \
covoiturage + e
233500 contributions
Jplastiques reconditionnés citoyens

économises
grace au

w

vendus

servicedela

\/ communauté
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NOTRE COMITE DE MISSION

Depuis 2021, nous sommes une Societe a Mission, ce qui implique daligner
nos decisions sur notre raison détre. Ce cadre est contréle par deux instances :
notre comité de Mission, qui se réunit environ trois fois par an, et organisme
tiers indépendant qui réalise un audit externe tous les deux ans.

Compose de six membres, le comite joue un role clé en apportant un regard
extérieur sur notre activiteé. Ces membres représentent nos parties prenantes,
ils nous challengent et nous poussent a poursuivre notre developpement sans
dévier de notre mission.

Julie Debrux Marion Pelletier Kevin Levillain
Fondatrice @Citizing, Enseignant-chercheur ala chaire
cabinet spécialisé dans «Théorie de I’entreprise »
lamesure d’'impact @Mines ParisTech

Associée @Better Way

Experte mesure d’impact Experte stratégie ESG etimpact  Expert Innovation et Gouvernance
de I’entreprise a mission.

Emery Jacquillat Léa Malaterre Natalia Rey Vidal
ex-PDG @Camif Chargée d’investissement Directrice d’investissement
Co-fondateur @Communauté @Citizen Capital @Swen CP

des Entreprises a Mission

Représente les entrepreneurs Représente I’équipe Représente les investisseurs

A

Je suis ravie de rejoindre le comité de mission de Citizen
Capital, société de gestion a mission pionniere dans
laquelle SWEN CP est investisseur via plusieurs fonds et
mandats. En tant que membre du comité de mission de
SWEN CP, je mesure limportance d'une gouvernance qui
permet de nourrir et challenger la mission, tout en
representant la vision des LPs.

#1MOBILISER ET ORIENTER DES CAPITAUX VERS DES PROJETS
QUIREPONDENT AUX BESOINS FONDAMENTAUX

—> Augmenter les capitaux collectés au service des besoins fondamentaux,

— Déployer lensemble de nos capitaux vers des projets a impact
innovants, en non cote, en France et en Europe,

— Approfondir notre vision des besoins fondamentaux et contribuer a la
monteée en conscience de l'écosysteme.

#2 ACCOMPAGNER CES PROJETS INNOVANTS A DEPL(')YER LEUR
IMPACT ET LEUR MISSION AU CCEUR DE LEUR MODELE ECONOMIQUE

—> Deévelopper notre accompagnement pour aider les projets a déployer
leur strategie dimpact,

—> Mesurer et piloter l'impact de nos participations,

—> Former et outiller les équipes dinvestissement pour accompagner les
projets dans leurs stratégies dimpact.

#3 EXPLORER EN PERMANENCE DE NOUVELLES VOIES DANS
L’ INVESTISSEMENT POUR REPONDRE AUX BESOINS MAL SERVIS PARLE
MARCHE

—> Se donner les moyens dexplorer de nouvelles voies d'investissement,

—> Créer des modeles innovants, notamment pour financer la transition
agricole.

#4 PROMOUVOIRETINCARNER LES VALEURS D’OUVERTURE, DE
DIVERSITE ET DE COLLECTIF

—> Creéer des dynamiques de coopération avec notre ecosysteme,
— Promouvoir la diversité dans notre secteur .

En 2024, 'audit de notre société a mission est venu attester de la
‘ cohérence de notre modeéle de mission et de l'atteinte de nos objectifs.

& Lire notre rapport de mission 2023

14


https://www.citizencapital.fr/wp-content/uploads/2024/02/CITIZEN-CAPITAL-RAPPORT-DE-MISSION-WEB-Doubles-pages.pdf

MOBILISER, ACCOMPAGNER,
EXPLORERET COOPERER

44

Etre société a mission, c’est ala foisuncap, un
moteur d’innovation et une source de cohésion.

C’est aussi une exigence, qui nous met parfois en
tension, nous oblige a faire des choix, quinous
challenge et nous réinterroge.

Cerapportreflete cette dynamique : nos avancees,
les défisrencontrés, et notre volonté constante de

Clara Deniau . .
Chief Impact Officier progresser autour de nos quatre objectifs de

Citizen Capital mission.

A



OBJECTIF DE MISSION #1.:

MOBILISER ET ORIENTER DES
CAPITAUX VERS DES PROJETS QUI
REPONDENT AUX BESOINS
FONDAMENTAUX

Résume : Mobiliser et deployer

Notre cible entreprise : PME et startups
Zoom sur deux entreprises et leurs impacts
Notre portefeuille growth et early stage

19
2]
235
25
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MOBILISER ET DEPLOYER

Notre mission se decline d'abord dans l'objectif de mobiliser des capitaux et de les déeployer au service de projets repondant aux besoins fondamentaux de notre eépoque. Continuer
a mobiliser de plus en plus de capitaux et les déployer en maintenant notre exigence tant sur limpact que sur d'autres aspects de la qualité des dossiers reste un defi que notre
mission et notre gouvernance nous aident a relever.

AUGMENTER LES CAPITAUX COLLECTES AU SERVICE DES BESOINS . ] , ,
Augmenter les capitaux collectés au service des besoins fondamentaux

FONDAMENTAUX R ) . )
o Finaliser la levée du fonds de portage de foncier agricole,
— Finalisation de la levée du 3e , étape clé pour o Lancer la levee du successeur du fonds Agri Impact
renforcer notre capacité daction sur les besoins fondamentaux. daccompagnement des agriculteurs,
DEPLOYER L'ENSEMBLE DE NOS CAPITAUX VERS DES PROJETS A IMPACT Accroitre le rythme dinvestissement, en maintenant toujours notre niveau
INNOVANTS, EN NON COTE, EN FRANCE ET EN EUROPE dexigence, au service des besoins fondamentaux,

— 8 nouveaux investissements dans une startup, 2 projets portés par

des agriculteurs et 5 associations, Continuer a étre present aupres des plus jeunes entreprises en creant une

poche early-stage au sein du fonds Growth.
—) 6 réinvestissements pour accompagner les societés en portefeuille,

— Cession de Télégrafik, solution de téleassistance pour personnes
agees, aupres du groupe Bataille, un acteur du secteur engage a \

préserver sa mission.
~/

APPROFONDIR NOTRE VISION DES BESOINS FONDAMENTAUX ET

. , R . Nous constatons un contexte de marché difficile
CONTRIBUER A LA MONTEE EN CONSCIENCE DE LECOSYSTEME

tant en levee quen investissement et la capacite

Lancement d'un projet en interne pour formaliser notre vision de dadaptation et le maintien de lexigence de Citizen

limpact sur les différents besoins fondamentaux. Capital.
Le comité de mission considére que lobjectif a été
globalement atteint, avec la finalisation du fonds Marion Pelletier
L'évolution du contexte économique en 2024 a mené a la mise en suspens du CKIll, étape structurante pour la mission de Citizen Experte Impact & ESG
Capital. @Better Way

projet de levée du fonds successeur early-stage et a un ralentissement de
linvestissement dans des entreprises. Lequipe a mis en place des actions
visant a augmenter son rythme de déploiement de capitaux et le sourcing
dentreprises au service des besoins fondamentaux.

20
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NOS FONDS SOCLES

GROWTH & EARLY STAGE

Cible

e Entreprises qui proposent des solutions, repondant
a un besoin fondamental
e Du seed a la série B et plus mature

@ Ticket

Growth: 3M€ - 10M €
Early Stage : 500K€ - 1,5M€

Q Localisation

En France et en Europe

@ Nombre d'investissements

e Growth:28 - 11 sorties
e FEarly Stage: 13 - 3 sorties

Nous investissons dans des entreprises innovantes, qu'elles soient en phase de démarrage (amorcage
ou Série A) ou en phase de croissance (Série B et au-dela). Toutes ont en commun la volonté de créer
des produits ou des services ayant un impact mesurable et d'apporter un changement positif dans le
monde.

Nous croyons qu'une mission clairement définie est un levier stratégique pour aligner les equipes et
guider les decisions, surtout en phase de croissance.

Notre thése d'investissement s'articule autour de 3 themes qui refletent les besoins fondamentaux :

VIVRE SE REALISER TRANSFORMER

Permettre a chacun de Donner a chacun et chacune Agir pour basculer vers une
vivre dignement et en les moyens de déployer son economie regéenerative post-
bonne santé. plein potentiel. carbone.

4

Je suis ravie d'avoir pu rejoindre le comité de mission de Citizen
Capital fin 2024 en tant que representante des salaries et membre
de l'équipe d'investissement. Cela me permet de faire le pont entre
nos engagements et leur opérationnalisation au quotidien.

De maniere systematique, nous nous référons a la mission de
Léa Malaterre Citizen Capital comme boussole pour guider aussi bien nos
Chargée d'affaires décisions d'investissement que les mesures que nous mettons en
Citizen Capital place pour accompagner nos entrepreneurs et leurs projets.

22



ZOOM SUR DEUX ENTREPRISES ET LEURS IMPACTS
0D NOVO

TALENTS
Le constat Le constat
Prés de 40 % des compétences requises sur le lieu de travail La Commission européenne estime que 275 milliards d'euros
devraient changer d'ici 2030, en raison des avanceées d'investissements par an sont nécessaires pour atteindre les
technologiques, des transitions economiques et demographiques, objectifs climatiques dans le secteur du batiment.

ainsi que de la transition ecologique.
La solution

La solution Novo est une solution allemande créee en 2022 qui digitalise et
simplifie la rénovation énergétique. En reponse a une forte demande —
52 000 demandes mensuelles pour seulement 13 000 experts
disponibles en Allemagne — Novo propose un processus certifie, pilotée
par des experts, qui combine diagnostics, planification, subventions
publiques et financement.

365Talents est une plateforme RH utilisée par plus de 2 millions de
collaborateurs dans plus de 60 pays. Elle aide les entreprises a identifier,
valoriser et activer les compétences internes. Elle permet egalement
aux collaborateurs de visualiser en temps reel les opportunites de
carriere, les besoins de formation, et prendre le contréle de leur

parcours professionnel. de feuilles de route de rénovation : [
pour la catégorie des
+60% .

batiments les moins performants;
2 8 0 O O O actions d'orientation ou de mobilité
professionnelle realisées sur la plateforme en 2024. 1800 Tonnes d'économies de CO2 identifiées sur lensemble des
+ feuilles de route de rénovation proposées par Novo.

Avec un grand groupe industriel confronte a & Citizen Capital hous a accompagnes a un
lautomatisation, nous avons co-construit une moment crucial. Leur soutien nous a permis de
plateforme de cartographie des compétences e, clarifier notre mission, de définir nos priorités
et d'anticipation des besoins. Résultat : E-’ ' d'impact clés et de mettre en place des KPIs

, 2000 3 mesurables. Cet accompagnement a renforce
mobilités internes facilitées et 100 millions l'alignement entre notre modele eéconomique et
d'euros economises sur les prestations externes. Loic Michel Mona Hornung notre mission, et continue d'orienter nos

CEO de 365Talents CEO de Novo décisions.
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NOTRE PORTEFEUILLE 1/2

Supermood
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La cardiologie proche de vous
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VIVRE

ACTIVITE/MISSION

Solution collaborative pour suivre

lengagement des equipes et
recueillir du feedback continu.

Reseau de centres de sante

innovants offrant des soins primaires

accessibles et coordonnés.

Plateforme de téléexpertise offrant
un second avis medical aux patients.

Modele de soins cardiologiques de

proximité, accessible a tous.

Solution visant a prévenir

lantibiorésistance en se substituant
aux antibiotiques dans les elevages.

Téléassistance et suivi intelligent

pour renforcer securité et autonomie

des personnes agees ou fragiles.

Masques protégeant tous les publics

des risques liés a lair.

Plateforme de vente darticles
doccasion pour bébeés et enfants.

ENJEUXD’IMPACT

Ameéliorer le dialogue social et
lépanouissement des employés

Développer laccés aux soins
Renforcer la prévention
medicale

Faciliter lacces a un deuxieme
avis médical
Lutter contre lerrance médicale

Ameéliorer lacces a la cardiologie
dans des déserts medicaux
Réduire les délais dattente pour
un premier rdv

Réduire la pollution antibiotique
Démocratiser la solution auprés
des petits agriculteurs.

Améliorer lautonomie des
personnes

Améliorer laccessibilité des
produits
Protéger de la pollution de lair

Ameéliorer le pouvoir dachat des
parents modestes
Reduire la surconsommation.
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SE REALISER

ACTIVITE/MISSION

Plateforme d'éducation en ligne

offrant des formations dipldmantes

avec accompagnement vers
lemploi.

Plateforme de financement

participatif par don avec formation a

lentrepreneuriat.

Plateforme de recrutement et
solution d'aide au recrutement.

Plateforme transformant

lengagement citoyen sur des enjeux

dintérét genéral en actions
concretes.

Solution RH pour cartographier,

valoriser et activer les compétences

internes, favorisant mobilités et
employabilité durable.

Plateforme de bilan de
compeétences et coaching pour

choisir son parcours professionnel.

Application innovante
dapprentissage de la lecture.

ENJEUXD’IMPACT

Renforcer lemployabilite des
publics peu diplédmeés ou au
chomage.

Mobiliser les citoyens autour de
projets a impact

Promouvoir lentrepreneuriat
responsable.

Faciliter lacces a lemploi des
personnes de niveau bac et
infra-bac.

Promouvoir lengagement
citoyen et le passage a laction

Garantir et renforcer
lemployabilite via la mobilite
professionnelle.

Lever les freins a la mobilite
professionnelle et a la
reconversion

Adresser des personnes en
dessous du revenu médian

Faciliter lapprentissage de la
lecture

Garantir laccessibilite de la
solution
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NOTRE PORTEFEUILLE 2/2

CertiDedl

p © IXTRACT

EA

SUSTAINCERT

NOVO

™ hiboo

lkomporzite

TRANSFORMER

ACTIVITE/MISSION

Expert en reconditionnement de
smartphones et matériel
electronique, avec une école
formant des jeunes en difficulte.

Solution innovante de recyclage de
la fibre de carbone.

Plateforme digitale de certification
carbone, facilitant la veérification
précise et rapide de limpact
carbone, tout en réduisant les couts
et garantissant la conformite
internationale.

Novo digitalise la rénovation
énergetique en Allemagne en
offrant aux particuliers des plans
certifies avec aides et financements
integres

Plateforme de pilotage de lefficacite
energetique des flottes de véhicules
lourds et legers

Plateforme numeérique aidant les
professionnels du batiment a
concevoir bas-carbone grace a des
donnees fiables sur limpact des
matériaux.

ENJEUXD’IMPACT

Promouvoir une consommation
sobre

Former des personnes éloignees
de lemploi au
reconditionnement.

Développer une filiere
industrielle de recyclage dun
materiau complexe en France
Se substituer a un matériau
vierge

Catalyser l'action climatique en
ameéliorant la confiance dans les
projets grace a la vérification

Faciliter lacces a la rénovation
énergeétique

Cibler les batiments les moins
performants énergétiquement

Engager les clients a integrer la
donneée carbone dans leurs
activites

Les accompagner a définir un
plan de décarbonation

Influencer le secteur du
batiment a prendre en compte
lempreinte carbone des
materiaux dans la conception

WhatMatters

-
'l: HUBCYCLED®D

3¢ Beeldi

Nl
KAROS

KECOIP

ACTIVITE/MISSION

Marque de produits de soin,
dhygiéne et de la maison certifies
bio. Tous les produits sont proposes
avec des contenants en verre
résistant et des recharges.

Solution de transformation les
coproduits de lindustrie agro-
alimentaire en ingrédients que les
autres industriels peuvent utiliser
comme matiere premiere.

Plateforme destinee aux
gestionnaires immobiliers leur
permettant de mieux connaitre leur
parc pour accelérer la transition
environnementale des batiments.

Solution de co-voiturage courte
distance pour les trajets de
quotidiens.

Keon développe des unités de
production de biogaz par la
methanisation.

Plateforme pour acteurs
immobiliers, permettant de gérer
leurs donnees ESG, optimiser
lefficacité energétique et planifier
leurs investissements.

ENJEUXD’IMPACT

Favoriser léco-conception
Rendre desirables de nouveaux
modes de consommation.

Réduire le gaspillage alimentaire
industriel et ainsi les pressions
sur les ressources naturelles

Engager les utilisateurs a mettre
en place des mesures et des
plans dinvestissement pour
réduire la consommation
dénergie des batiments

Réduire les emissions liees a
lusage individuel de la voiture
Désenclaver les territoires ou il
n'y a pas doffre de transports en
commun

Offrir un revenu complémentaire
aux agriculteurs

Réduire les émissions de CO2
grace a la production dénergie
renouvelable

Réduire la consommation
énergetique des batiments
Impulser un changement
systéemique dans limmobilier
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ANCRER LA MISSION

Notre ambition est d'aider les entreprises a placer l'utilité sociale au coeur de leur projet et d'en faire un levier de création de valeur a long terme. Car si certaines estiment que
leur mission suivra naturellement la croissance, toute trajectoire — surtout en phase d'accélération — comporte des tensions. Une mission clairement définie devient alors un repére
précieux : elle aligne les equipes, guide les decisions et assure la cohérence de la stratégie. Notre role est d'aider a batir des fondations solides pour le temps long, avec des effets

qui perdurent au-dela de notre investissement.

D'?VELOPPER NOTRE ACCOMPAGNEMENT POUR AIDER LES PROJETS A Renforcer laccompagnement opérationnel pour intégrer la mission comme
DEPLOYER LEUR STRATEGIE D'IMPACT moteur de création de valeur en :
o Favorisant lintégration de la mission au coeur de la culture

— 1 nouvelle société a mission dans notre portefeuille, . . _ o
dentreprise, afin quelle guide décisions, comportements et

— 8 entreprises ont mis en place un comité d'impact ou de mission, engagement des équipes
dont 2 en 2024, o Reliant mission, innovation et strategie de croissance pour quelle
—) 1journée de partage d'expérience sur les pratiques agricoles durables irrigue offres, choix stratégiques et partenariats.

avec les agriculteurs du fonds Agri Impact.
Développer notre approche daccompagnement des agriculteurs a la mise

MESURER ET PILOTER L'IMPACT DE NOS PARTICIPATIONS . . .
en place de pratiques agroécologiques.

- de croissance moyenne des indicateurs d'impact de nos
participations depuis notre premier investissement,
] des objectifs d'impact, tels que définis dans les Business Plan
Impact, atteints en moyenne. /7
~

FORMER ET OUTILLER LES EQUIPES D'INVESTISSEMENT POUR

ACCOMPAGNER LES PROJETS DANS LEURS STRATEGIES D'IMPACT Un travail approfondi sur la mission peut

renforcer 'engagement des collaborateurs et
affirmer plus clairement la valeur ajoutée de
l'entreprise aupres de ses clients. Aider les
dirigeant-es, en particulier dans les temps
difficiles et incertains, a en saisir le potentiel

Développement de ressources dediees pour accompagner les
entreprises sur la mission et la mesure d'impact.

Emery Jacquillat strategique est un axe de travail cle
. . L . ex-PDG @Camif régulierement discuté en comite et sur lequel
Dans un contexte de forte croissance et de marché ralenti, il est parfois ] I ) .
P Co-fondateur @Communaute Citizen Capital est en chemin.,

difficile de mobiliser l'attention des dirigeants spécifiquement sur la des Entreprises a Mission
structuration et le pilotage de leur mission. Pourtant, notre expérience

montre que les entreprises qui formalisent leur mission avec des objectifs

clairs renforcent leur différenciation stratégique, la valeur créee pour leurs

clients, et in fine, leur impact.
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NOTRE ADDITIONNALITE

D’INVESTISSEURAIMPACT S

Nous ne nous contentons pas de financer : nous aidons chaque entreprise a
structurer son impact, a l'aligner avec son modéle économique et a en faire un

levier de création de valeur stratégique.

Nous utilisons systéematiquement notre radar d'impact pour évaluer le potentiel
dimpact dune entreprise sur six dimensions notees de 0 a 3. Cette analyse nous
permet de nous forger une conviction mais aussi de définir les axes de travail sur

la duree de l'investissement.

Profondeur du besoin

Maitrise Vision &
desrisques Intentionnalité
Alignement Additionnalité

Accessibilité
Effort daccessibilite de Capacité de realisation de
loffre, volonte de cibler sa mission, synergies entre
certains publics sur la base le modele economique et
de critéres socio- la mission de lentreprise.

economiques.

Contribution a
lamélioration durable des
conditions d'existence.

Volonté intentionnelle des
dirigeants de générer un
beénéfice social ou
environnemental pour la
societe.

Potentiel de
transformation, « de
changer la donne »,
theorie du changement.

Externalités negatives,
nuisances non
compensees, prévoyance
des risques.

\ROS
Karos est une solution de co-voiturage pour les trajets du quotidien.

La mission de Karos est de rendre le covoiturage désirable et efficace pour
les automobilistes, partout ou cela est utile.

municipalités peu densément peuplées couvertes par
+ 2 500 une offre de co-voiturage Karos,

+17 000

grace au report modal d'autosolistes au
teqCOZ covoiturage,

+34 M€ de pouvoir d'achat reverseé aux covoitureurs.

Ce positionnement a permis a Karos de s'imposer comme une solution
complémentaire crédible aux transports en commun, en renforcant ses liens
avec les acteurs publics grace a sa capaciteé a proposer une offre de mobilite
ecologique et viable également dans les territoires ruraux.

Deés la phase de pre-investissement, Citizen Capital nous a
accompagnes dans la structuration de notre mission,
aboutissant en 2024 a notre passage en societe a mission.
Cette démarche a permis d'aligner gouvernance, équipes
et cap stratégique avec lappui précieux de notre comite
de mission. Depuis, la mission constitue un levier puissant
de cohésion interne particulierement precieux dans le

cadre de notre developpement a linternational. Olivier Binet
CEO @Karos
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TRANSFORMERL’INTENTION EN ACTION

DES WORKSHOPS STRATEGIQUES
o Co-définition de la raison détre et daxes dimpact strategiques;

e Traduction dans la proposition de valeur, les actions concrétes et la culture
dentreprise.

UNE MESURE D'IMPACT SUR-MESURE
e Construction du Business Plan Impact : définition d'indicateurs dimpact
adapteés a chague entreprise et dobjectif pendant la période dinvestissement

» Suivi annuel des objectifs dimpact en board et en comité de mission dedie
au pilotage de limpact

DES OUTILS POUR PASSER A LACTION
e Accompagnement par notre Chief Impact Officer,

* Acces a un ecosysteme dexperts sur limpact,

* Une boite a outils avec des fiches opérationnelles regroupant des ressources
et des partages de bonnes pratiques.

Des ressources pratiques et un écosystéme d'experts pouvant apporter des
conseils ciblés aux entreprises en fonction de leurs enjeux,

Des programmes d'accompagnement collectifs f\
EXEMPLE DU PROGRAMME COLLECTIF D’ACCELERATION CLIMAT

En 2023, nous avons co-construit avec Citizen Capital un
programme sur mesure pour accompagner des startups
dans la réalisation de leur premier bilan carbone, et définir
un plan d'action. Face aux limites des outils standard, nous
avons opté pour une approche hybride mélant ateliers
collectifs et accompagnement individualisé. Cette
methode a permis de lever des freins communs et de

L . ) ) ) o Adrien Detrez
concretiser le passage a laction, malgre la diversité des CEO Carbon Cutter

secteurs.

&
" HUBCYCLE

- ""“-‘“

Hubcycle transforme les coproduits de Llindustrie agro-alimentaire en
ingrédients de qualité pour dautres industriels (farine issue de la
production d'huile, épices, etc). En 2024, Hubcycle a levé 15M€ avec pour
objectif la mise sur le marcheé de 400 nouveaux ingrédients, venant
sajouter aux 1250 coproduits déja identifiés et caractériseés.

9 300 teqco2 evitées grace aux déchets -

revalorisés en ingrédients.

En 2024, nous avons renforce notre mesure
dimpact en menant une Analyse de Cycle de Vie
carbone de nos ingrédients. Cela nous a permis
didentifier ceux aux bénéfices environnementaux
les plus eleves — en intégrant les alternatives
evitées et les impacts logistiques — et de
concentrer nos efforts sur les plus vertueux. Au-
dela du prix plus attractif, nos clients achétent

également un impact positif mesurable. Julien Lesage

CEO @Hubcycle

Hubcycle poursuit ce travail avec Aktio et Climate Dividend pour
renforcer sa méthode, mieux piloter son impact et valoriser 'empreinte
environnementale de ses produits auprés de ses clients.
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SURTROIS OBJECTIFS :

kﬁ 12 000€ / an

par agriculteur de revenu
additionnel en moyenne

k» 30 emplois créés

depuis notre premier
investissement

NOTRE DEMARCHE D’IMPACT DANS NOTRE FONDS AGRIIMPACT REPOSE

Quatre ans apres le lancement de
notre premier fonds dedié aux
agriculteurs, nous fédérons
aujourd’hui un écosystéme de plus de
22 exploitations et misons sur la force
du collectif pour faire avancer la
transition. Conscients des nombreux
freins, nous encourageons le partage
dexpériences entre pairs. Cest dans
cette dynamique que nous avons reuni
les agriculteurs de notre réseau pour
une journee autour du partage de
bonnes pratiques : s'inspirer, identifier
les leviers et créer des ponts entre

RETOUR SUR NOTRE JOURNEE DE PARTAGE DE BONNES PRATIQUES
AGRONOMIQUES DEDIEE AUX AGRICULTEURS DE NOTRE RESEAU

REUNIR NOTRE COMMUNAUTE D’AGRICULTEURS POUR
ACCOMPAGNER LA TRANSITION

Depuis 2020, nous developpons des strategies d'investissement innovantes dediees
aux agriculteurs pour leur redonner du pouvoir d'agir et lever les freins a la
transition agroécologique.

La matinée éetait consacreée a Philippe
Collin, agriculteur en polyculture-
élevage bio et pionnier de la
méthanisation. Depuis 2010, il
developpe des solutions innovantes
pour renforcer lautonomie et la
résilience de son exploitation, tout en

en 2024 Y

les approches. creant de la valeur sur son territoire.
Avec chaque ferme ou projet, nous définissons des objectifs individualisés

sur g volets clés de pratiques agricoles durables, que nous suivons ’ '
chaque annee. Ce qui a fait la difféerence pour moi, cest
davoir osé tester, echanger avec dautres,
et batir des projets collectifs. Jai éte ravi
de pouvoir partager cela avec Citizen

Agroforesterie Capital et leur eécosysteme dagriculteurs.

® Objectifs ® Année O Données factices

Energiesrenouvelables

Paturage

Philippe Collin
Agriculteur et gérant @la
Tuilerie
Laprés-midi consistait en des ateliers d'échanges entre agriculteurs, autour des
enjeux de pratiques agricoles durables ou de developpement dactivite - inspires
par lintervention de Félix Noblia, cofondateur de Régénération.

Gestion des effluents Fertilisation

Sur la biodiversité en particulier, nous avons été ’ '
sincerement impressionnés par la journée

organisee par Citizen Capital. La qualite des
intervenants et la cohérence des sujets montrent

que limpact n'est pas un effet dannonce, mais

une vraie conviction de toute léquipe.

Energie des

A b Couverts végétaux
batiments d’élevage 9

Sylvie Recouvrot
PDG @Midiflore

Alimentation animale Travail du sol
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OBJECTIF DE MISSION #3

EXPLORER EN PERMANENCE DE
NOUVELLES VOIES DANS

L’ INVESTISSEMENT POUR
REPONDRE AUX BESOINS MAL
SERVIS PAR LEMARCHE.

Résumé : Défricher de nouveaux territoires

Nos fonds dediés al’agriculture

Agrilmpact: cibler des projets de diversification des revenus des agriculteurs
Contratsaimpact : outil puissant de coopération public & prive

4]
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DEFRICHER DE NOUVEAUX TERRITOIRES

Depuis 2020, nous avons clairement affirmé comme objectif de mission l'ambition d'explorer de nouveaux territoires, de défricher des voies de financement inédites pour répondre
a des besoins mal servis par le marcheé. Ce parti-pris agit comme un moteur d'innovation. En tant que pionnier de l'investissement a impact, innover fait partie de notre identité. Cela
nous conduit a créer des modéles de fonds hybrides, en déepassant les cadres traditionnels du capital-investissement.

SEDONNERLES MOYENS D’EXPLORER DE NOUVELLES VOIES Nous souhaitons approfondir les territoires d'innovation ouverts en 2024, nourris
D’INVESTISSEMENT par nos echanges et notre participation au parcours de la Convention des

, X . Entreprises pour le Climat :
— Exploration en cours d'un fonds successeur a Agri Impact au P P

croisement des enjeux d’ Explorer des modeles de financement alternatifs pour soutenir la transition

) . agroécologique et la préservation de la biodiversiteé ;
CREER DES MODELES INNOVANTS, NOTAMMENT POUR FINANCER LA

TRANSITION AGRICOLE Concevoir des solutions adaptées pour mieux accompagner les entreprises

de UESS, souvent mal servies par les mecanismes actuels ;
—> Poursuite du projet de en

, _ _ _ Mieux valoriser limpact des projets en travaillant avec notre ecosysteme, a
partenariat avec les SAFER pour installer de jeunes agriculteurs.

redéfinir la notion de valeur dans notre métier,
DEPLOYER CES FONDS ET LES FAIRE PASSER A L’ECHELLE

—) 2 nouveaux investissements dans des projets portes par des

agriculteurs avec le fonds Agri Impact, \
Sk SEITes aéroponiques pour 1 projet de méthanisation dans v
MIDIFLORE| Produire des aromates en les Pyrenees-Atlantiques Le comité de mission considére que les nouvelles

bio dans le Var o ) i - . ]
strategies deployees par Citizen Capital cette année

répondent bien a cet engagement. Le travail menée
notamment dans lagriculture, par exemple a travers
le développement du fonds de portage du foncier
agricole, illustre lengagement soutenu de Citizen
Capital a concevoir des approches innovantes, en
rupture par rapport aux pratiques financiéres

— 5 nouveaux investissements dans des projets de Contrats a impact
portés par des associations avec le fonds Citizen CIS :

Article! Zg& D MoZaik RH

messidor

Kevin Levillain usuelles. Pour soutenir sa mission sur le long terme,
Répondre a des besoins mal servis par le marcheé implique dimaginer des Enseignants chercheurs le comité de mission recommande aussi que Citizen
modeles de financement innovants, capables dadresser ces besoins avec @Mines Paris Tech Capital capitalise sur toutes les voies explorées et qui
une remuneration du capital en cohérence avec les projets. Ce travail nont pas encore débouché mais restent
sinscrit dans des cycles longs et repose sur une cooperation avec un prometteuses.

ecosystéme dacteurs variés. Notre enjeu aujourd’hui est de structurer
davantage notre démarche dinnovation et son modele eéconomique pour
rendre cette approche pérenne.
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NOS FONDS DEDIES A L’AGRICULTURE

LCAGRICULTURE EST UN PILIER ESSENTIEL POUR FAIRE FACE AUX TRANSITIONS
ALIMENTAIRE, ENVIRONNEMENTALE ET ENERGETIQUE.

Malgre un intérét croissant du capital-investissement, quand il sagit des enjeux
agricoles, lattention se concentre surtout sur 'Agtech, au détriment des solutions
capables daccompagner la transformation globale du systéeme agricole. Les
agriculteurs occupent naturellement une position centrale pour relever ces defis
majeurs, cest pourquoi notre strategie est dedie a leur accompagnement.

NOTRE CONSTAT : LES BARRIERES A LA TRANSITION AGROECOLOGIQUE
SONT MULTIPLES

Une chaine de valeur peu incitative

Les modeles économiques agricoles actuels ne prennent pas en compte les colts
et bénéfices environnementaux des activités agricoles, faisant porter aux
agriculteurs seuls le poids de la transition.

o &

Barriéres financiéres Barriéres techniques Barriéres culturelles

La transition demande de Certaines pratiques Agriculteurs,
lourds investissements, agroécologiques sont transformateurs,

difficiles a assumer pour des complexes a mettre en distributeurs et

agriculteurs aux revenus ceuvre et le manque de consommateurs peuvent
limités. Elle implique aussi un formation limite leur tous exprimer des

risque financier qu'ils adoption. résistances culturelles face
supportent seuls. a la transformation du
modele alimentaire.

NOTRE APPROCHE

Les enjeux agricoles sont multidimensionnels, englobant des aspects sociaux,
environnementaux et économiques, et il est impossible den traiter un sans
prendre en compte les autres. La transition écologique en agriculture ne réussira
pas sans garantir une juste réemunération et des conditions de travail qui
reflétent la valeur des services rendus a la société. Nous nous engageons a
financer lémergence de nouveaux modeéles qui rendent cela possible.

p

N]
Agrilmpact

Fonds dédié a la diversification
d’'activite

Lancé en 2021 Agri Impact finance
différents types de projets de
diversification d'activités (premiere
transformation, énergies
renouvelables...)

e Générer des compléments de
revenus pour les agriculteurs,

e Créer des emplois localement,

e Accompagner la transition
agroecologique.

44

v
ELAN - En cours de closing
Fonds de portage du foncier
agricole

Lancement prévu en 2025, ce
fonds a pour but de financer des
terres agricoles afin de :

e Permettre linstallation dune
nouvelle genération
dagriculteurs,

e Accompagner la transition
agroecologique.

Avec ces stratégies, nous cherchons notamment a A _‘\-‘
lever des freins systémiques a la transition '
agroécologique. Ce n'est pas seulement un enjeu
d'agriculteurs, mais de tout un systeme
agroalimentaire.

Dans un contexte politique mouvant, nous
réaffirmons notre engagement pour une agriculture
résiliente et respectueuse du vivant.

Antoine Vedrenne

Associé en charge du fonds Agri
Impact @Citizen Capital
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AGRIIMPACT : CIBLER LES PROJETS DE DIVERSIFICATION
DES REVENUS DES AGRICULTEURS

Cible

Projets portés par des agriculteurs et agricultrices.

@ Ticket

e 300K€ - 3M € (en non dilutif)
e Fonds de 30M€

@ Localisation

En France meétropolitaine

@ Nombre d'investissements

10 projets financés et 22 fermes impliquees

e e a a2 s FONDATION @ AVRIL

RECOMNUE D'UTILITE PUBLIGUE

La Fondation Avril, acteur clé du monde agricole, agit
au service des territoires ruraux. Actionnaire du
Groupe Avril, elle soutient des projets valorisant les
agriculteurs et accélérant leur transition. Dans le cadre
de Agri Impact, elle sélectionne des investissements
prometteurs et en suit les impacts sociaux et
environnementaux.

Lanceé en janvier 2021, Agri Impact est le premier fonds francgais dedie aux agriculteurs, structure sous
forme de FPCI, avec une taille de 30 millions d’euros et une durée de 12 ans.

Sa thése d'investissement est axée sur 4 thématiques :

Legumeries,
conserveries,
biscuiteries...

Meéthanisation
agricole,

agrivoltaisme...

7 > invers

PROTEINES DURABLES

UN MODELE UNIQUE DE FILIERE
LOCALE D’ELEVAGE D’INSECTES

Fondée en 2018, Invers a développé un
modeéle unique d'élevage d'insectes destinés
a lalimentation animale, en partenariat avec
des agriculteurs locaux. Ce modele repose sur
des unités délevage situees directement sur
les exploitations agricoles, equipees et
soutenues par Invers, ce qui permet de
développer un modeéle peu capitalistique, peu
emetteur en CO2 et offrant un compléement de
revenus aux agriculteurs.

Projet de filieres,
projet hybride
avec production...

Magasins de
producteurs...

35 000€ de revenu
supplémentaire
garanti grace a la
production dinsectes

LE MODELE D'INVERS

N - |
&
\ AGRICULTERRS AW 2.3 .: L E‘ MODELE DUPLICABLE

COEUR DU MOBELE

RECOLTE DES:
LARVES

»;

FILIERE LOCALE

+20 agriculteurs
impliqués dans la
région AURA et un
déploiement prévu
partout en France

/

MODELE CIECULAIRE
4X moins
A

d’émissions de CO2

100% francais : pour produire 1kg de
qui permet d'éviter la protéines d'insectes vs
déforestation et la la méme quantité en

surpeche importee farine de poulet
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Cible

Projets portés par des associations et des entreprises
sociales répondant a des enjeux de politiques publiques

©) Ticket

e 500K€ -14M €
e Fonds de 14M€

Q Localisation

En France

@ Nombre d'investissements

Une dizaine en cible - g projets financés en 2 ans

AVEC NOTRE PARTENAIRE i8] factgv[fy

Fondé en 2012 par Pauline Heuzé
et Marion de la Patelliere, sb
factory est un cabinet expert et
pionnier des Contrats a Impact,
avec plus de 10 ans d'expérience.
ILa structuré ce marche en France
et sensibilisé les acteurs de ESS,
philanthropes et investisseurs.

CONTRAT A IMPACT : OUTIL PUISSANT DE COOPERATION PUBLIC & PRIVE

QU’EST CE QU’UN CONTRAT A IMPACT ?

Le Contrat a Impact est un nouveau partenariat
Etat payeur public-privé destiné a promouvoir linnovation
final sociale et environnementale par une approche
centree sur les resultats plutdt que sur les moyens.

Un porteur de projet met en place un programme
de prévention innovant. Des financeurs privés, dont
Citizen CIS, préfinancent ce programme. Un
évaluateur indépendant mesure latteinte des
objectifs au travers d'indicateurs dimpact définis par
lensemble des parties. LEtat apporte les fonds
necessaires au remboursement des investisseurs
en cas de succes du projet.

Financeurs Opérateur Evaluateur
privés Projet indépendant

Bénéficiaires

LES PREMIERS RETOURS D’EXPERIENCE CONFIRMENT LA PERTINENCE DU MODELE

En deux ans, le fonds Citizen CIS a démontré sa valeur en financant 9 projets a fort impact social et
environnemental. Si le cadre des Contrats a impact continue dévoluer, les premiers résultats confirment la
pertinence d'un modeéle hybride réunissant associations, investisseurs privés et acteurs publics.

+800 bénéficiaires de programmes ¢ s +230 bénéficiaires en situation de
d’insertion \ / souffrance psychologique

+10 000 bénéficiaires des
programmes \_9\> 75% de jeunes

+730 creches engagées dans une démarche ‘p*) \/\

de transition écologique <
+8 000 éleves sensibilisés ala
transition écologique

Nous explorons désormais des configurations ou UEtat, en tant que payeur final, intervient aux cétés de
fondations, collectivités ou acteurs privés. Ce modele flexible sadapte a une grande varieté de contextes
au service de linterét general.
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LES PROJETS CITIZEN CIS

u Insertion des jeunes reéfugies (18-33 ans) via un mentorat
DUDFRFI0B intergenérationnel avec des bénévoles de +50 ans.
Eﬁsﬂéﬁﬂﬂﬁoﬁwy Accompagnement vers lemploi de personnes en fragilité psychique

e tvmao  sans RQTH (Reconnaissance de Qualité de Travailleur Handicapé).

Job coaching pour personnes en fragilité psychique persistante sans
RQTH.

messidor

Mentorat de jeunes, notamment fragiles, pour réussir leur premiére
woork experience professionnelle.

TRANSITION ECOLOGIQUE

Promouvoir la transition eécologique dans le milieu de la petite enfance
labelvie et [écosystéme environnant.

QD Programme scolaire pour adopter des gestes éco-responsables et
leo lagrange  réduire les Gaz a effet de serre des foyers.

EGALITE DES CHANCES

Soutien a la poursuite détudes et a linsertion professionnelle des

Telemaque éleves de voie professionnelle boursiers ou issus de QPV.

MozaiK Coaching deétudiants boursiers ou issus de QPV et appui aux
FONDATION entreprises pour un recrutement inclusif.

. Soutien a lorientation, la poursuite détudes et linsertion
A rt| C | e‘1 professionnelle des jeunes ultramarins et boursiers.

44

Le fonds Citizen CIS a la trés rare opportunité d'inventer
un nouveau modeéle de partenariat entre les opérateurs
sociaux et environnementauyx, le secteur public et le
monde de l'investissement. Pour moi, investir est un
risque qui en vaut la chandelle dans l'espoir d'un monde
meilleur pour les génerations futures.

Cédric Sellin - Entrepreneur et investisseur prive
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LE CONTRAT A IMPACT LES EAUX VIVES - EMMAUS

PROGRAMME D’INSERTION PROFESSIONNELLE DE PERSONNES EN
FRAGILITE PSYCHIQUE

K association
LES EAUX VIVES

\ EMMAUS

Les Eaux Vives -Emmadus, association fondée en 1976, lutte pour
linclusion des plus démunis. Elle intervient selon 4 axes :

Accueil d'urgence m Santé mentale

DECLIC EMPLOI, LEPROGRAMME FINANCE

Le programme Déclic Emploi accompagne les personnes en fragilite
psychique, sans RQTH (Reconnaissance de Qualité de Travailleur
Handicapé), en alliant proximité, accompagnement global et pair-aidance.
Une équipe pluridisciplinaire les soutient pour batir un parcours
professionnel et humain solide.

OBJECTIFS A 3 ANS

4( ( 240 > bénéficiaires en situation de fragilité psychique

de sorties positives via l'obtention d'un contrat de plus de
@ 6 mois, une formation qualifiante ou la création d'une

entreprise

'/,
Déclic emploic’est une autre fagcon de fonctionner, avec\
des acteurs qui s’adaptent a nos besoins : une personne
/uncoach pourl’emploi, une personne pourle social et
aussi des entretiens avec une pair-aidante en téte a téte,
etune psychologue dans des endroits que vous
souhaitez. Les groupes de parole décuplent les séances

chezun psy.
\ Carine - Benéficiaire du programme Declic

J
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OBJECTIF DE MISSION #4

PROMOUVOIRETINCARNERLES
VALEURS D’OUVERTURE, DE
DIVERSITE ET DE COLLECTIF, ET
RECONNAITRE LA PLURALITE DES
INTERETS DES PARTIES PRENANTES.

Résumeé : Promouvoir etincarner des valeurs d’ouverture 53
Notre equipe et nos partenaires 55
Coopeérer pour faire de l'investissement aimpactla norme 57



PROMOUVOIRETINCARNER DES VALEURS D’OUVERTURE

Au-dela de nos véhicules d'investissement a impact qui financent des solutions, nous considérons que notre mission, en tant qu'acteurs pionniers, va plus loin. Contribuer a faire que
la finance a impact devienne la norme - et non l'exception - fait partie de notre engagement. Nous avancons avec la conviction que cette transformation ne peut se faire qu'en
coopérant, en mettant en commun les bonnes pratiques et en portant des plaidoyers communs pour faire évoluer le paradigme de notre secteur.

CREER DES DYNAMIQUES DE COOPERATION AVEC NOTRE ECOSYSTEME Continuer a identifier des opportunités de coopération avec notre
ecosysteme et contribuer a la structuration du marché de
C e
* 5 K

linvestissement a impact.
CONVENTION DES ENTREPRISES punIEdfoapact /_\
U

Coopération avec dautres Contribution a la coalition #Unitedforimpact

acteurs du secteur pour faire rassemblant plus de 60 investisseurs a Le comite de mission reconnait que les diversites et
advenir la bascule vers une impact de 18 pays de ['UE via la structuration linclusion sont des enjeux essentiels, mais estime
économie régénérative. de chantiers de partage de bonnes quils relevent davantage de la responsabilite

sociétale globale de lentreprise que de sa mission
. statutaire.
Toutefois, un repositionnement de cet objectif autour

pratiques sur la mesure dimpact.
PROMOUVOIR LA DIVERSITE DANS NOTRE SECTEUR

il

SiN GA I{EOCLTR Julie Debrux des enjeux de coopération, sur lesquels Citizen
!ELMA;QE Fondatrice @Citizing, Capital sest beaucoup mobilise, témoigneront d'un
dent . , Part at d ¢ , cabinet specialise dans engagement fort et aligné avec ses valeurs
entreprises accompagnees artenariats avec des acteurs qui N . e .
of bag o 9 2 miesure el Irfpact douverture et de collectif. Citizen Capital reste en
co-fondées par des femmes. promeuvent la diversité dans la . L
chemin sur cet objectif.

tech et lentrepreneuriat.

Nos échanges, le parcours avec la Convention des Entreprises pour le Climat
et plus globalement notre expérience soulignent la nécessité d'aborder les
enjeux de notre monde avec une vision systémique. Une telle démarche
nous semble simposer a tout acteur economique comme financier, elle
appelle a la fois ambition et exigence.
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NOTRE EQUIPE...

Citizen Capital reunit une equipe aux parcours et expertises
complémentaires unies autour d'une vision commune de
limpact.

Au-dela de notre équipe, la coopération fait partie intégrante
de notre démarche. Nous travaillons main dans la main avec
des partenaires engages, qui nous aident a explorer de
nouveaux modéles de fonds pour réepondre a des besoins
encore peu ou mal adresses par le marché.

ENTREPRISES

FloraVelle MehdiBelkahla Diane RoujouduPaty Victoire Gaillard
Directrice Directeur Directrice Chargée
d’investissement  d’investissement  d’investissement d’affaires

AGRICULTURE
ASSOCIATIONS

{
Justine Bur Aurore Aspar Chloé Fay
Directrice Directrice Analyste junior

d’investissement

Léa Malaterre

Chargée
d’affaires

!ﬂ B.
Lo,

&
\"’)
Laurence Pierre Olivier Jonathan
Méhaignerie Barennes Piquet
Présidente Directeur Général Associé
Fondatrice Fondateur

Ruben Weinstein

Analyste junior

Luis Antoine
Marini-Portugal Vedrenne
Associé Associé

Senior Advisor

FONCTIONS TRANSVERSES

v

RémiMarreau

Directeur
administratif et
financier

ClaraDeniau Raphaélle Gay Taolina Davy
Directricelmpact&  Responsable Analyste junior
ESG Marketing & Impact

Communication

...ET NOS PARTENAIRES

@

Marion de la patelliere
Co-fondatrice

19N

Pauline Heuze

Co-fondatrice

FONDATION AVRIL

o\
Millena Araujo
Chargée d’Affaires

Benoit Viron

Directeurde projets
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COOPERER POUR FAIRE DE L’INVESTISSEMENT A IMPACT LA NORME

Lancée en décembre 2023, linitiative
#Unitedforimpact rassemble aujourd’hui plus de 60
investisseurs a impact issus de 18 pays de I’'UE autour
de 2 ambitions :

Citizen Capital a rejoint le programme « Monde
Financier » de la Convention des entreprises pour le ** % **
e climat, un parcours immersif de six sessions sur neuf
mois. Ce cheminement nous a permis d’explorer les
leviers de bascule d’une économie extractive vers une
CONVENTION DES ENTREPRISES ~ économie régénérative, a travers les apports
d’experts de premier plan.

#unitedforimpact

— Rassembler une communauté informelle d’investisseurs a impact
européens et partager les bonnes pratiques : Citizen Capital pilote
actuellement un projet autour de la mesure d’'impact

Au cceur de cette réflexion, nous
nous sommes pose la question de
comment faire passer finance a

Ce parcours a abouti a I'élaboration,
par chaque participant, d’'une feuille

de route, ainsi gu’au lancement de

impact.

Porter un plaidoyer commun pour promouvoir I'investissement a

Nous sommes fiers de nous impliquer aux cotés de nos pairs européens et
Ring Capital, a I'origine de cette initiative, pour porter un plaidoyer commun
afin de faire passer al’échelle I'investissement a impact.

impact d'une d'une approche projets coopératifs visant a repenser
centrée sur la résolution de en profondeur les paradigmes de
problémes isolés a un modéle qui notre secteur, notamment en
favorise des changements revisitantlanotion méme de valeur.
systémiques profonds ?

Membre active du Comité de Pilotage, Clara Deniau, notre Chief Impact
Officer, coordonne un projet de bibliothéque de mesure d’impact a
I'échelle européenne.

en ayant créé des dynamiques de

coopération avec d’autres acteurs de notre ecosysteme. Des le lancement de linitiative, de nombreuses

discussions ont porté sur la mesure dimpact et la
facon de la rendre plus lisible pour mieux
valoriser l'impact généré. Nous avons donc lancé
une bibliotheque diindicateurs recensant les
metriques suivies par les fonds dans leurs
participations, tous secteurs confondus.

v

autour del'impact avec nos investisseurs en
tangibilisant et en donnant de lavaleural'impact créé.

de nouvelles voies d'investissement ' i
,avec desressources allouées alaR&D. Clara Deniau
L’objectif : développer de nouveaux modéles de financement
adressant des besoins mal servis par le marché et faire passer a
I’échelle de nos fonds «pionniers».

Chief Impact Officer

Lobjectif : sinspirer entre pairs, harmoniser nos
@Citizen Capital

approches, et offrir aux investisseurs et
régulateurs une meilleure comprehension de nos

. . pratiques.
de notre collectif et entisser de nouveaux avec le

vivant


https://feuillesderoute.cec-impact.org/fr/fdr/Monde%20Financier%202023/Citizen%20Capital/528/
https://feuillesderoute.cec-impact.org/fr/fdr/Monde%20Financier%202023/Citizen%20Capital/528/
https://feuillesderoute.cec-impact.org/fr/fdr/Monde%20Financier%202023/Citizen%20Capital/528/

MERCI A NOS INVESTISSEURS

Un mot particulier a nos investisseurs, que nous remercions chaleureusement pour leur
confiance continue, essentielle a la reussite de cette démarche collective !

PARMI NOS INVESTISSEURS

bpifrance =] =meer ml'rg\?g abeille” , ,
P Chez Bpifrance, hous accompagnons depuis
Q.\F Allanz@ e ’ plusieurs années le développement de sociétés
de gestion a impact, en soutenant des equipes

publique I LA MONDIALE
cO S — enen engagees, conciliant performance economique
ﬁ%\CTINVEST = 2ENERALE Y~ PREVOYANCE - : o ) y :
vea s et utilité sociale. Citizen Capital en fait partie.

' Cette strategie s'inscrit dans notre mission de
FONDATION L e o S financeur de long terme de l'économie reelle,
nexity Qs - nnnnnn & sonroreo au service d'une croissance inclusive. En
0B | soutenant des ses debuts un acteur pionnier
N UL N2 euraLis arterris” comme Citizen Capital, nous contribuons a
PARTICIPATIONS Sélia structurer un ecosysteme d'impact solide,
innovant et durable.

TN ation
€ INDOSUEZ

LABRUYERE

Nous sommes convaincus que l'entreprise a un , ,
role essentiel a jouer dans la transformation de la :
societé. En soutenant Citizen Capital, pionnier " ; : L
depuis plus de 15 ans, nous faisons le choix d'un L

acteur qui fait émerger des modéles d’entreprises

utiles, durables et capables de changer d'échelle. f 1 Nils Laurent
y ‘

C'est ainsi que se construit une économie plus o : 1 -
humaine et tournee vers le long terme. \ Dlr.eCteur dlinvestissement
Bpifrance

Bris Rocher
Président du Groupe Rocher
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